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POLITICA DE LA CALIDAD, MEDIO AMBIENTE Y PREVENCION
DE RIESGOS LABORALES

La Direccion de CARPINTERIA NUESTRA SENORA DE LOURDES, S.L., quiere dar a
conocer mediante este documento, a todos los sectores de la organizacién, los principios en los
que se basa y fundamenta su Politica de la Calidad, Medio Ambiente, Seguridad y Salud
Laboral de conformidad con los requisitos de las Normas UNE-EN-ISO 9001:2015, UNE EN-
ISO 14001:2015 y OHSAS 18001:2007, con el fin de integrar la calidad, la proteccion del medio
ambiente y la prevencién de riesgos en el desarrollo de su gestion general.

La Direccion manifiesta expresamente su compromiso fundamental de potenciar la Calidad, la
proteccion del Medio Ambiente y Prevencion de Riesgos Laborales, con el fin de lograr, el
cumplimiento de los siguientes principios basicos:

e El objetivo principal es asegurar un enfoque de la organizacién a conseguir la satisfaccién
de los clientes.

o El Sistema de Calidad, Medio Ambiente, Seguridad y Salud Laboral esta orientado hacia la
mejora continua. Los fallos deben utilizarse para aprender y eliminar las fuentes o causas
que los han generado.

e La direccion impulsara las mejoras necesarias para la obtencion de los objetivos y metas
de calidad, medio ambiente y prevencion, desarrollando procedimientos de trabajo para
prevenir, reducir y eliminar, siempre que sea posible, el impacto ambiental y riesgos
laborales en sus actividades, asi como asegurar una satisfaccién de nuestros clientes.

¢ Buscar el mayor grado de eficiencia de los recursos naturales y energéticos empleados y
fomentar el empleo de energias mas limpias, asi como promover la reutilizacion, el
reciclaje y la recuperacién de los materiales que se emplean. Asimismo, reducir, cuando
sea posible, la generacién de residuos.

= La direccion se compromete a asegurar que se comprenden y se cumplen regularmente
los requisitos del cliente y los legales y reglamentarios aplicables y se determinan y se
consideran los riesgos y oportunidades que pueden afectar a la conformidad de los
productos y servicios y a la capacidad de aumentar la satisfaccién del cliente.

» La direccién se compromete a la prevencion de la contaminacion, prevencion de riesgos
laborales y a la mejora continua del Sistema de Gestién de la Calidad, Medio Ambiente,
Seguridad y Salud Laboral.

o La calidad, el medio ambiente y la prevencién de riegos exige la colaboracién y
participacion de todos los niveles y para ello la informacién, comunicacién y formacion son
indispensables.

¢ Revisar su politica de calidad, medio ambiente y prevencién haciendo suyas las nuevas
exigencias del entorno, siempre bajo un enfoque permanente de mejora continua, siendo
el marco de referencia para el establecimiento y revision de los objetivos de calidad, medio
ambiente y prevencion.
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La Direccion de N.S. LOURDES, S.L., asegura que su Politica de Calidad, Medio Ambiente y
Prevencion es entendida y aceptada por todo el personal de su organizacion y aquel que
trabaje en su nombre, y esta a disposicién de las partes interesadas.

La Direccién establece y asume la implantacion de las medidas necesari
consecucidn de los objetivos derivados de esta politica. f
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